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Legislative Services Division 

 Session Systems Replacement Project 

Key Findings and Recommendations 
Reviewed with Consultant and Updated findings 5/2012 

Introduction 
The Montana (MT) Legislature’s technology infrastructure is aging and at risk.   Some of the core 

systems are nearing obsolescence.  Others are operationally stable, but are based on designs that are at 

least 12 years old (and some much older).  Action is needed soon to avoid significant problems. 

This document describes projects that will provide significant improvements and remediate several 

pressing risks. These projects are described in a list of major and minor recommended improvements 

(attached). This document describes the 8 major projects that deliver the most benefit or address 

known risks.  

How this Plan was Developed 
Process Analysis:  This plan is the result of an extensive review of existing processes and systems in use 

throughout the Montana Legislature. 

Several process analysis sessions were conducted with key stakeholders from various areas to document 

the existing process and find opportunities for process improvement.  The resulting process descriptions 

and diagrams were reviewed and edited extensively for accuracy. They will be the basis for future 

proposed process design activity and system development planning. 

Systems Analysis:  All systems and platforms in use in the legislature to support these processes were 

evaluated for suitability to the process, age of the tools, advantages and limitations of the tools, and 

cost of using them. 

Key systems that need replacing include the TextDBMS system on the mainframe, and the use of 

WordPerfect & Perfect Script for document preparation. These are aging systems that may not be 

supported in the near future and where better tools exist today. Several support tools (e.g., queries, 

OmniMark, etc.) need upgrading as well, to work with new repository databases and technology. 

Unification of the Oracle databases within LAWS Status system and web servers used for Public access 

could provide financial savings as well from hosting cost reductions. 

Key systems that work well or are current and need not be replaced include the AV Streaming and the 

Vote systems. The Oracle‐based LAWS Status system will benefit from some reconfiguration and minor 

enhancements. 

The projects described below address all the major recommendations from both the process and 

systems evaluations efforts. They have been identified as high priority projects due to risks of aging 
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systems and opportunities with new tools and approaches to text processing. 

 

Proposed Project Schedules 
To complete all of the work described in these projects will require 3 to 4 calendar years. Timing of 

project activity must be coordinated with legislative activity and resource availability. In order to 

complete this development in time for use in the 2017 session, it is imperative that work begin as soon 

as possible, or these systems may not be ready until the next biennium's window of opportunity (see 

chart below).   If no work occurs on these projects in 2013, the current systems will not be entirely 

replaced until the 2019 session or later – this creates significant obsolescence and cost risk.  

The projects are described as stand‐alone efforts, but have some dependencies between them. These 

descriptions represent a program of activity and deliverables that may occur over the next 3 to 4 years. 

Some of these projects can be done earlier to familiarize staff with the technology, explore and 

prototype approaches, and to build the beginnings of the entire platform that will ultimately be 

developed with the completion of the TextDBMS Replacement / XML (Extensible Markup Language) 

Database project.  

Below is a timeline for the 8 major projects recommended as part of the MT Session Systems Analysis 

Project. The chart shows a possible schedule for each and some relationships and dependencies 

between these projects.  The solid line indicates a dependency.  
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Effort / Costs for Recommended Projects 

Project  PM  Analyst  DBA  Coder  Tester  FTE Mos  Est. $ 

Reqs. / Process design    
          
1.75  

       
14.00                  ‐                   ‐                   ‐                  15.75    $           393,750 

XML Repository / MCA / Annos 
        
12.50  

       
36.50  

       
12.00  

       
72.00  

       
20.50               153.50    $       3,837,500  

Laws Database Code upgrade 
          
1.75  

         
3.00  

         
3.50  

         
8.00  

         
2.00                 12.25    $           306,250 

Editor Upgrade 
          
1.50  

         
4.00                  ‐   

         
6.00  

         
1.00                 12.50    $           312,500 

HB2 Automation 
          
1.00  

         
2.00                  ‐   

         
2.00  

         
1.50                   6.50    $           162,500 

Auto Engrossing / Enrolling 
          
1.50  

         
3.00                  ‐   

         
6.00  

         
3.00                 13.50    $           337,500 

Training and Travel    
         
1.44  

         
2.00                   3.44    $             86,000 

Independent Verification and Validation 
          
9.40                   9.40    $           235,000 

Smart Document Compare 
          
1.50  

         
3.00                  ‐   

         
6.00  

         
3.00                 13.50    $           337,500 

July-13 October-13 January-14 April-14 July-14 October-14 January-15 April-15 July-15 October-15 January-16 April-16 July-16 October-16 January-17

LAWS Database Code update

Reqs/To be use Cases

XMLDB/MCA/Annos

Editor Upgrade

HB0002 Automation

Auto Engross/Enroll

Smart Document Compare

MCA CD/Online upgrade

Independent Verification and Validation

Training and Travel
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MCA Online/CD‐ROM Upgrade 
          
0.50  

         
1.00                  ‐   

         
3.00  

         
1.00                   5.50    $           137,500 

Total 
        
29.65  

       
52.50  

       
15.50  

     
103.00  

       
32.00               242.40    $       6,146,000 

Mo / Yr  12 

FTE Yrs                20.20 

FTE / Yr  300000 

Net       $   6,146,000  

FTE Mo$               $ 25,000  

 

Project Descriptions 

Detailed	Requirements	Gathering	and	Analysis	
 
Description:  The "next step" in regard to all other recommendations listed below, is to conduct a 
detailed and comprehensive requirements analysis exercise. This can be commenced immediately and 
expediently (spring 2011). A Request for Proposals (RFP) for this work would be prepared in the fall of 
2010.  
 
Risk / Remediation Strategy:  Inadequate requirements analysis and proposed process/system design 
effort and a subsequent set of design documents will add significant risk to subsequent development 
projects. This design work is crucial for the text repository and editor replacement projects to avoid risks 
experienced by other states. Effective design and prototyping will greatly reduce risks to functionality 
and schedules.  
 

XML	Repository	/	MCA	/	Annos	(TextDBMS	Replacement)		
 
Description:  This project entails completely replacing the TextDBMS system which is currently used to 
produce the MCA and Annotations publications. The content preparation for MCA and Annotations 
updates can be greatly simplified in a XML Solution (database & applications) approach. Powerful 
database technology for storing and managing content is available that enable development of an XML 
repository that provides significant automation and processing capabilities that will maintain accuracy 
while streamlining the process of MCA and Annotations production.  
 
Risk / Remediation Strategy:  TextDBMS is not likely to be supported by VSoft (the support vendor) for 
more than a 2 to 4 years. It will take at least 2 years to replace. The window to replacing it with minimal 
disruption is quickly closing. Failure to replace the aging TextDBMS system could result in catastrophic 
failure during a critical time in the legislative calendar when MCA and Annotations publications are 
produced. It is critical after session to produce the MCA by October 1st, and any disruption in the 
production schedule would make this difficult to achieve. 
 
Additionally, new database technologies require upgrading skills of developer and support personnel. 
The new way these tools work will require thoughtful design and prototyping. It is essential that the 
Detailed Requirements gathering and Analysis project described above be done first before embarking 
on this mission critical system. 
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LAWS	Database	Code	Upgrade:	
 
Description:  The LAWS Oracle database was designed and built in the 1990’s.  At that time, the primary 
method for building Oracle forms and reports was with Oracle’s programming language, PL\SQL.  LAWS 
is built with PL\SQL packages.  Over time, PL\SQL has become a less favored\used language.  Modern 
programming languages, like Java, are now preferred.  This rate of change accelerated in 2010 when 
Oracle Corp. gained ownership of Java through a purchase.  At this time Oracle development and 
support is moving rapidly away from PL\SQL, and it is pushing customers and developers toward Java. 
Risk / Remediation Strategy:  When the LAWS database consolidation was undertaken in 2010, it 

became apparent how few contract programmers are available that know or use PL\SQL.   Oracle 

support for PL\SQL is waning too.  At some point PL\SQL packages may become “legacy” code, and they 

may be very soon.  Re‐writing LAWS forms and reports is a logical and good idea to keep the venerable 

LAWS system supported and serving the needs it was designed to fill.  Staying with PL\SQL packages will 

lead to problems, or potential catastrophic failure at some future point. 

 

Editor	Upgrade/Reintegration	
 
Description:   The current WordPerfect editor has attractive features and is already highly integrated via 
Perfect Script, but it is an aging system whose future is unpredictable. This project involves switching to 
one or more alternative editors, and will reduce risks and provide opportunities for unique functionality 
to be applied to processes such as engrossing and enrolling. This project should evaluate the use of 
structured XML editing tools and thin client editors for application throughout the legislative process.  It 
will entail evaluating features of different editors, configuring the new editor(s), building the integration 
scripts tied to LAWS and elsewhere, testing the new integration and stylesheets, and training users. 
 
Risk / Remediation Strategy:  It is very likely that the new repository described above will 
require/enable the use of new editors and supporting scripting tools. Word Perfect's future and support 
are not clear and the product has been sold several times in the last decade. Familiarity in using 
WordPerfect is minimal in the marketplace, and support is almost non‐existent. More current editing 
tools that understand XML and related technologies will be easier to support and develop going 
forward, will enable key functionality, and will provide flexibility for configuring for different users.  
 

HB2	Automation	
 
Description:  Streamline the appropriation bills transformation process to simplify budget narratives 
production. The current MBARs extract can be loaded into a simple XML database and can be processed 
automatically to have tagging and markup applied, and pages generated. 
 
Risk / Remediation Strategy:  New text database techniques can streamline the appropriation bills 
markup process while reducing the potential for errors and thus reducing proofreading. Not pursuing 
this project means the current level of markup encoding and proofreading effort will need to be 
continued. The personnel that work on this process are expected to retire in the near future and take 
their skill and experience with them. Introducing a new system, which is well documented, can avoid 
having to train a new person in the aging markup process. 
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Automated	Engrossing		/	Enrolling		/	Preview	
 
Description:   Tools can be developed that can automatically apply engrossing and enrolling changes and 
other document transformations.  
 
Risk / Remediation Strategy:  The content that will be produced in the new repository will have 
structured markup that can be used to improve and automate the process of engrossing and enrolling 
documents. Without this tool engrossing and enrolling will continue to require document processing and 
proofreading labor during the critical time during session.  These tools can also allow "preview" 
engrossing to enable better understanding of the implications of the proposed bill or amendment during 
drafting and consideration.  
 
 
 

Smart	document	compare	tools	for	drafters	/	editors	/	proofreaders	
 
Description:  A "smart" document compare tool is one that is aware of the XML markup and document 
version differences, and only highlights significant content changes (and not markup or boilerplate 
differences). This is a non‐trivial requirement of an XML solution, and will improve the reviewing of 
changes being implemented considerably. 
 
Risk / Remediation Strategy:  The content that will be produced in the new repository will have 
structured markup that can be used to improve and automate the process of document comparison 
during drafting and other processes. Current compare tools are used but are used only at key process 
steps. These enhanced comparison tools can be used by any enabled user at any step in the drafting 
process.  
 

MCA	Online	/	CD‐ROM	System	Upgrade	
 
Description:  An XML solution and query‐based MCA Online (instead of persistent HTML files) could save 
a lot of manual content preparation and be more current. This upgrade will be required when the 
repository is replaced due to the changes in the content and markup that will be made. Independent of 
the repository project, the production of the MCA Online & CD‐ROM could be simplified with an XML 
database and set of XQuery processing applications. These queries can be used in conjunction with the 
larger repository when it is completed, so this effort does not need to wait for that project to be 
finished. 
 
Risk / Remediation Strategy:  The content that will be produced in the new repository will have 
structured markup that can be used to improve and automate the process of creating the MCA Online 
and CD‐ROM editions. The current processing tool, OmniMark, is not widely understood throughout the 
industry. Finding development resources to support it will be difficult and the person who currently 
supports OmniMark in‐house is expected to retire in the near future. Exploring other tools that work 
with the new data structures will improve ongoing support. 
 

 


